
 
 

 
PRESSEMITTEILUNG 
 

Mehr Umsatz im Floristik-Shop  

ALZURA Flowers unterstützt beim gezielten Steigern des Warenkorbwerts 

Kaiserslautern, 09.03.2026:  Blumen sind mehr als ein Produkt. Sie stehen für 

Wertschätzung, Verbundenheit und besondere Anlässe. Wer online Blumen bestellt, 

sucht deshalb häufig nach stimmigen Ergänzungen, die das Geschenk abrunden. 

Genau an diesem Punkt setzt ALZURA Flowers an und unterstützt Floristen dabei, 

ihren Online-Shop so zu gestalten, dass Zusatzangebote sinnvoll integriert werden 

und der durchschnittliche Warenkorbwert steigt. ​

ALZURA Flowers ermöglicht gezieltes Up-Selling und Cross-Selling durch 

automatisierte Produktempfehlungen. Ergänzende Artikel wie Vasen, Grußkarten 

oder Pralinen werden passend zum ausgewählten Strauß vorgeschlagen. 

Gleichzeitig macht das System höherwertige Straußvarianten oder edlere 

Verpackungen als optionale Upgrades sichtbar. Die Empfehlungen können je nach 

Anlass – etwa Geburtstag, Hochzeit, Jubiläum oder Trauerfall – variieren und fügen 

sich damit in die emotionale Kaufmotivation der Kundinnen und Kunden ein.​

Darüber hinaus können Floristen mit ALZURA Flowers fertig zusammengestellte 

Bundles und Geschenksets anbieten, die Haupt- und Zusatzprodukte sinnvoll 

kombinieren. Smarte Module wie „häufig zusammen gekauft“ oder „empfohlene 

Ergänzungen“ erhöhen die Relevanz der Vorschläge und unterstützen die 

Kaufentscheidung. Die Platzierung der Empfehlungen erfolgt gezielt an relevanten 

Stellen im Bestellprozess, etwa auf der Produktdetailseite, im Warenkorb oder im 

Checkout. 

Praxisbeispiel: Entscheidet sich ein Kunde für einen Geburtstagsstrauß, werden ihm 

im weiteren Kaufverlauf passende Ergänzungen angezeigt, etwa eine hochwertige 



 
 

Vase oder eine Grußkarte. Zusätzlich erscheint eine höherwertige Straußvariante als 

Alternative. Im Warenkorb werden weitere sinnvolle Optionen ergänzt, 

beispielsweise ein kleines Geschenkset oder eine schnellere Lieferoption. Der 

Bestellwert erhöht sich, ohne dass der Kaufprozess an Übersichtlichkeit verliert. 

Da ein Großteil der Blumenbestellungen inzwischen mobil erfolgt, ist die Darstellung 

aller Empfehlungen für Smartphones und Tablets optimiert. So bleibt der Einkauf 

auch unterwegs komfortabel und intuitiv.​

„Blumen transportieren Emotionen und Botschaften. Mit ALZURA Flowers machen 

wir passende Ergänzungen und hochwertige Optionen sichtbar, die den Anlass 

unterstreichen und zugleich wirtschaftliche Potenziale für Floristen eröffnen“, erklärt 

Michael Saitow, CEO der ALZURA AG. 

Über ALZURA AG  

Das eCommerce Unternehmen ALZURA AG mit einem engagierten Team von rund 300 
Kolleginnen und Kollegen ist der Motor für zukunftsweisende Innovationen und eine 
treibende Kraft für den digitalen Wandel im Handel. Unser Ziel ist es, die Art und Weise, wie 
Menschen einkaufen und Geschäfte führen, grundlegend zu verändern und eine Welt zu 
schaffen, in der digitale Technologien die Zukunft gestalten. Mit den drei Geschäftsbereichen 
ALZURA Marketplace, ALZURA Shop und LOCAL.ONE haben wir dazu Plattformen für 
erfolgreiche Lösungen in unterschiedlichen Branchen geschaffen. Unser Geschäftsbereich 
ALZURA Marketplace umfasst unter anderem Europas größte B2B-Einkaufsplattform für die 
Automotive-Branche. Mit unserer innovativen Plattform LOCAL.ONE und der dazugehörigen 
App schlagen wir die Brücke zwischen lokalen Händlern, Dienstleistern und der Online-Welt. 
Unsere B2C-Plattformen bieten unter anderem die Möglichkeit, Werkstattanfragen zu 
versenden, Reifen online zu kaufen oder direkt einen Termin beim Reifenhändler vor Ort zu 
vereinbaren. Darüber hinaus bietet unser Geschäftsbereich ALZURA Shop umfassende 
Shop- und Website-Lösungen inklusive Domain-Registrierung, die individuell auf die 
Bedürfnisse verschiedener Branchen und Unternehmen zugeschnitten sind. 
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