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PRESSEMITTEILUNG

Mehr Umsatz im Floristik-Shop

ALZURA Flowers unterstiitzt beim gezielten Steigern des Warenkorbwerts

Kaiserslautern, 09.03.2026: Blumen sind mehr als ein Produkt. Sie stehen fiir

Wertschatzung, Verbundenheit und besondere Anlasse. Wer online Blumen bestellt,
sucht deshalb haufig nach stimmigen Erganzungen, die das Geschenk abrunden.
Genau an diesem Punkt setzt ALZURA Flowers an und unterstutzt Floristen dabei,
ihren Online-Shop so zu gestalten, dass Zusatzangebote sinnvoll integriert werden
und der durchschnittliche Warenkorbwert steigt.

ALZURA Flowers ermdglicht gezieltes Up-Selling und Cross-Selling durch
automatisierte Produktempfehlungen. Erganzende Artikel wie Vasen, Grul3karten
oder Pralinen werden passend zum ausgewahlten Strauly vorgeschlagen.
Gleichzeitig macht das System hoherwertige StrauRvarianten oder edlere
Verpackungen als optionale Upgrades sichtbar. Die Empfehlungen kénnen je nach
Anlass — etwa Geburtstag, Hochzeit, Jubilaum oder Trauerfall — variieren und figen
sich damit in die emotionale Kaufmotivation der Kundinnen und Kunden ein.
Darlber hinaus kénnen Floristen mit ALZURA Flowers fertig zusammengestelite
Bundles und Geschenksets anbieten, die Haupt- und Zusatzprodukte sinnvoll
kombinieren. Smarte Module wie ,haufig zusammen gekauft* oder ,empfohlene
Erganzungen® erhéhen die Relevanz der Vorschlage und unterstutzen die
Kaufentscheidung. Die Platzierung der Empfehlungen erfolgt gezielt an relevanten
Stellen im Bestellprozess, etwa auf der Produktdetailseite, im Warenkorb oder im
Checkout.

Praxisbeispiel: Entscheidet sich ein Kunde fur einen Geburtstagsstraul’, werden ihm

im weiteren Kaufverlauf passende Erganzungen angezeigt, etwa eine hochwertige
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Vase oder eine GrulRkarte. Zusatzlich erscheint eine hoherwertige Straulvariante als
Alternative. Im Warenkorb werden weitere sinnvolle Optionen erganzt,
beispielsweise ein kleines Geschenkset oder eine schnellere Lieferoption. Der

Bestellwert erhoht sich, ohne dass der Kaufprozess an Ubersichtlichkeit verliert.

Da ein Grolteil der Blumenbestellungen inzwischen mobil erfolgt, ist die Darstellung
aller Empfehlungen fur Smartphones und Tablets optimiert. So bleibt der Einkauf
auch unterwegs komfortabel und intuitiv.

,Blumen transportieren Emotionen und Botschaften. Mit ALZURA Flowers machen
wir passende Erganzungen und hochwertige Optionen sichtbar, die den Anlass
unterstreichen und zugleich wirtschaftliche Potenziale fur Floristen eréffnen”, erklart
Michael Saitow, CEO der ALZURA AG.

Uber ALZURA AG

Das eCommerce Unternehmen ALZURA AG mit einem engagierten Team von rund 300
Kolleginnen und Kollegen ist der Motor flr zukunftsweisende Innovationen und eine
treibende Kraft fir den digitalen Wandel im Handel. Unser Ziel ist es, die Art und Weise, wie
Menschen einkaufen und Geschéfte flihren, grundlegend zu verandern und eine Welt zu
schaffen, in der digitale Technologien die Zukunft gestalten. Mit den drei Geschaftsbereichen
ALZURA Marketplace, ALZURA Shop und LOCAL.ONE haben wir dazu Plattformen flr
erfolgreiche Losungen in unterschiedlichen Branchen geschaffen. Unser Geschéaftsbereich
ALZURA Marketplace umfasst unter anderem Europas grote B2B-Einkaufsplattform fir die
Automotive-Branche. Mit unserer innovativen Plattform LOCAL.ONE und der dazugehorigen
App schlagen wir die Briicke zwischen lokalen Handlern, Dienstleistern und der Online-Welt.
Unsere B2C-Plattformen bieten unter anderem die Mdéglichkeit, Werkstattanfragen zu
versenden, Reifen online zu kaufen oder direkt einen Termin beim Reifenhandler vor Ort zu
vereinbaren. Daruber hinaus bietet unser Geschéaftsbereich ALZURA Shop umfassende
Shop- und Website-Losungen inklusive Domain-Registrierung, die individuell auf die
Bedirfnisse verschiedener Branchen und Unternehmen zugeschnitten sind.
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